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I coNU ANALZi YAPALIM 2N

Guvenlik iklimiyle ilgili,

|. Guavenlik kulturunden daha genis bir alana
odaklanir.

Il. Gavenlik kaltarane g%%@tin’lmesi daha zordur.

I1l. Orgutsel politikalar, yénetim, is ve calisma
cevresiyle ilgili anlhik algilaria ilgilidir.

ifadelerinden hangileri dogrudur?

A) Yalniz |
B) Yalmzlll
C) Ivell

D) Il ve lll
E) ILllvell

Cevap Anahtari: B
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‘OSYM

Geller tarafindan gelistirilen Toplam Giivenlik Kiiltiiri Modeli
asagidakilerden hangisi arasindaki iliskiyi vurgular?

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

A) isci - isveren - devlet

B) insan - cevre - davranis

C) Teknoloji - makine - insan

D) Ergonomi - is glvenligi - isci saghgl

E) Risk - tehlike — davranis

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR
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Fleming tarafindan gelistirilen Giivenlik Kiiltiiri Olgunlasma
Modeli'ne gore asagidakilerden hangisi glivenligin, yalnizca teknik
ve prosediire bagh ¢6ziim ile diizenlemelere uygunluk bakimindan
tanimlandigi ve anahtar bir is riski olarak goriilmedigi asamayi ifade
eder?
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A) Ortaya ¢ikma
B) YOnetme

C) Katilma

D) is birligi

E) Strekli iyilestirme
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Asagidakilerden hangisi bir giivenlik kiiltiirii modeli degildir?

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

A) Olgunlasma Modeli

B) Pozitif Glvenlik Kiltlird Modeli
C) Berends’in Guvenlik Kiltirda

D) Toplam Guvenlik Kiltlird Modeli

E) Glvenlige Yonelik Tutumlarin Tasarim Modeli

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR




ﬁi’ ——(O) ()& isG TURKIYE SINAV ———
DERECE KAMPI

Basariya Tasiyan Glg

ARALIK 2024

‘OSYM

Organizasyonda calisanlarin maruz kaldigi tehlikelerin minimize

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

edilmesiyle ilgili tecribeler, normlar, inanclar, roller ve tutumlar
olarak tanimlanmaktadir.

Yukaridaki tanim hangi kuramciya aittir?
A) Cooper

B) Turner

C) Geller

D) Berends

E) Richter

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR




.ﬁ ——(O) ()& isG TURKIYE SINAV ———

DERECE KAMPI
Basariya Tasiyan Gig soru No: 5

ARALIK 2024
DERECE KAMPI DERS NOTLARI

Guvenlik kulturuyle ilgili ngsagrdaki ifadelerden
hangisi dogrudur?

A) Yalnizca yonetim kademesi dizeyinde olusturulur
B) Orgut Gyelennin ig yerindeki davraniglanni etkiler
C) Degisimiere karg esnektir

D) Odul sistemierinden bagimsiz uygulanir.

E) Yonetm ve denetim sistemieriyle sinirhdir

Cevap Anahtari: B

SoruNo:S
Asagidakilerden hangisi gavenlik kulturianin
tanimidir?

A) Calisanlarin is gevrelerine iligkin paylastig: batincul
algilarin bir 6zetidir.

B) Orglt Gyelerinin, is glvenligi politikalan hakkinda
paylastig: algilamalardir.

C) Is yerinde is glvenligi konusunda ¢alisanlarin
benimsedigi inanglar ve algilamalardir.

D) Calisanlarin is saglhig: ve guvenligi konularina yonelik
tutumiarinin ve algilamalarinin nesnel dlgtustdar.

E) Orgltierde galisanlara dncelik taniyan tutumlar ve
ozellikler toplamdir.

Cevap Anahtari: E
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GUVENLIK KULTURU TANIMI:

MYK

_: " Gilvenlik “m - N Tarlm

s 5 lslenndc Sagllgl Eg(;ahsmalarda“gonom'
syerien 1((, gw g mmsagllki
0‘1 l [T RISkS [ R} l‘S :“%KanunUEtmenlen
Guvenl i e S5

“Guvenlik kulttrd” terimi ilk defa 1986 yilinda, Cernobil kazasina
iliskin bir raporda Uluslararasi Nukleer Glvenlik Grubu (INSAG)
(INSAG-1) tarafindan tanitilmistir. isyerinin her kademesinde gérev
yapan personelin, is saghgi ve glvenligi ile ilgili maruziyet, onleme,
korunma gibi konularda sahip oldugu veya gelistirdigi ortak davranis,
aliskanhk, goris ve paylasimlarin butinuinin ifadesidir.

A sAGIDAK BosLUKLARI DoLDURUN N

1-

“Guvenlik kulttrd” terimi ilk defa 1986 yilinda, Cernobil kazasina
iliskin ~ bir raporda Uluslararasi Nukleer Guvenlik Grubu
.......................... tarafindan tanitilmistir.
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GUVENLIK KULTURUNUN TANIM, HEDEF VE
AMACLARI

(=)}

00

. Glvenlik kultariu genel olarak, emniyet icinde olma duygusu

olarak tanimlanuir.

. Glvenlik kilttri en Ust yonetim kademesinden en alttaki

calisana kadar butln ¢alisanlari kapsar ve taahhtidi gerektirir.

. Orgiitiin tim seviyelerindeki gruplar tarafindan paylasilan

degerleri ifade eder.

. Orgiitiin  tim seviyelerindeki (yelerin glivenlige katihimi

Uzerinde durur.

. Orgiit Gyelerinin isteki davranislarini etkiler.
. Yonetim ve denetim sistemleriyle sinirli degildir.
. Degisimlere karsi esnek degildir ve orgltlere yerlestiriimesi ve

degistirilmesi bakimindan kolay degildir. Degisime karsl
direnglidir.

. Bir orgltteki informel degil formel glivenlik sorunlariyla ilgilidir.
. Genellikle 6dil sistemleri ve guvenlik performansi arasindaki

ihtimali de yansitir.
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10. Organizasyonda olaylardan, kazalardan ve hatalardan
ogrenme ve gelismeyle ilgili gonGllGalGgu yansitir.

11. Raporlamada bir parametredir ama olmazsa olmaz
degildir.

12. Guvenlik kiltlrd davranis normlari olusturmayi amacglar.

13. Kaza ve yaralanmayi azaltmayi amaclar.

14. isletmede calisanlarin kaza ve hastalik konusunda ayni

inang ve fikirlerin paylasimini saglamaktir.

A sAGIDAK BosLUKLARI DoLbURUN N

1- Guivenlik Kulturiinde;

Raporlamada bir parametredir ama ............................. degildir.
Bir orgltteki informel degil ................ guvenlik sorunlariyla ilgilidir.
Orglitin  cooceveeeeeeeeee, seviyelerindeki Uyelerin glivenlige

katilimi Gzerinde durur.

Orgit Gyelerinin isteki .......ccceevveevenenee... tkiler.
Yonetim ve denetim sistemleriyle ............................ degildir.
Degisimlere karsi ....oooeeevevecveennnn. degildir ve orgitlere

yerlestirilmesi ve degistirilmesi bakimindan kolay degildir.
Degisime Karsl .....ccceeceeveecveennennen.
Guvenlik kiltird ................ normlari olusturmayi amaglar.
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GUVENLIK KULTURUNUN BOYUTLARI

X

aQ

. Orgitsel Baglhk

. Yonetimin Katilimi

. Calisanlarin Yetkilendirilmesi ve Katilimi
4. Odillendirme Sistemleri

5. Raporlama Sistemleri

W N =
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Guvenlik kaltlra boyutlarini yaziniz...

..................... Baghlik

....................... Katilimi

...................... Yetkilendirilmesi ve Katilimi
.......................... Sistemleri

e ———— Sistemleri
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1- Raporlama sistemleri, glivenlik kultiirii boyutlarindan midir ?
o EVET o HAYIR

2- Calisanlarin katilimi, glivenlik kiiltliri boyutlarindan midir ?
o EVET o HAYIR

3- Sendikal faaliyetler, giivenlik kultiirii boyutlarindan midir ?

o EVET o HAYIR

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR




.ﬁﬁ' ——(O) ()& isG TURKIYE SINAV ———
DERECE KAMPI

Basariya Tasiyan Glg

ARALIK 2024

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

POZITiF GUVENLIK KULTURU

Pozitif glivenlik kultiri, orglit tyelerinin glivenlige yonelik olarak
paylastiklari davranis kaliplari, tutumlar, algilar ve degerler seti
olarak ifade edilebilir.
is saghgi ve giivenligi, 6ncelikler arasinda kabul edilir. insanlar riskler
konusundaki dogru algilamalari paylasir, is saghgr ve givenligine
iliskin ayni olumlu tutumlari benimserler.

Butiin calisanlar, is glvenligine gercekten inanir ve bu konudaki
rolinin ne oldugunu bilir. Denetleyiciler ve yodnetim arasinda
karsilikli glven vardir.
isletmedeki herkes, isletme disindaki insanlara, isyerindeki is
givenligi risklerinden ve is glivenligine iliskin iyilestirmelerden

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR
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Calisanlarin, herhangi bir sugclama ya da arkadaslari arasinda kuguk
dusurilme korkusu olmadan olaylari rahat¢a rapor edebildigi ve is
guvenligine iliskin sorunlarini cesurca dile getirebildigi adil bir kalttr
mevcuttur. Olaylari rapor edenler cezalandirilmaz; aksine tesvik
edilirler.

Hem yonetim hem denetleyiciler hem de diger calisanlar, insanlarin
hata yapabilecegine, is glivenliginin 6grenilmesi ve gelistirilmesi icin
yapilan hatalarin ve meydana gelen olaylarin rapor edilmesinin temel
bir gereklilik olduguna inanirlar.

Yuritdlen calismalar sirasinda meydana gelen hatalara iliskin
sorusturmalar, sorunun kaynaklarini teshis etmeye, hatalarin
tekrarlanmasini 6nlemeye ve bu konuda kime ne gorev distugini
belirlemeye yoneliktir.

. Is glivenligi, organizasyonun her kademesinde sikca giindeme
gelir ve Yonetim Kurulu’nun haftalik toplantisinda giindemin ilk
maddesini olusturur.

« Olumlu guvenlik kultirine sahip isletmeler “6grenen orgutler”
olma egilimindedirler.
Gec¢mis deneyimlerinden dersler cikarirlar ve gelecekte
kendilerine yararli olmasini saglamak Ulzere isletmeleri icin
gerekli iyilestirmeleri yaparlar.

. Calisanlar, is sagligi ve guvenligi egitimini de iceren yuksek
kalitede egitimler alirlar.
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NEGATIF GUVENLIK KULTURU

Negatif guvenlik kultari, insanlarin var olan riskleri “risk” olarak
gormedigi, gorse bile onemsemedigi, bos verdigi veya riskler
karsisinda kendine asiri given duydugu bir kiltire karsihik gelir.

insanlar “giivenlik her seyden énce gelir” deseler bile is giivenligi
diger amaclara feda edilir. Dolayisiyla teori ya da politika, uygulama
ile bir olmaz.

. Benzer operasyonel hatalar tekrarlanmaya devam eder.

« Personellerin is glivenligi konusuna ilgileri stireklilik arz etmez.

« Gegmis olaylardan ders alinmadigi gozlenir.

« Glvenlik durumuna iliskin soéylemler givende olundugunu
belirtse de ¢alisanlar her an bir seyler olacagi inancini tasirlar.

. s glivenliginin baskasinin sorumlulugunda olduguna inanilir.

. YOnetim ile denetleyiciler/mihendisler is glivenligi ile ilgili ayni
inanclari paylasmaz ve birbirine zit davranislar sergilerler.
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« Organizasyonun butinidnde is guvenligi tutarli ve etkili bir
sekilde ele alindigi izlenimini vermez.

. Calisanlarda riskler konusunda aldirmazlik ve 6nemsemezlik hali
mevcuttur.

. Olaylara iliskin sorusturma slreci, isciler ile koordinasyon
saglanmadan tasarlanir.

. Operasyonel hata sorusturmalarinda isciler kisisel olarak
suclanir.

. Surekli suclayici bir kaltar etkilidir.

. Kalici arastirma uygulamalari ortaya konulamaz.

. Is guvenligi konusunda, calisanlar kendilerine asiri giiven
duyarlar.
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GUVENLIK iKLIMI

Guvenlik iklimi tam olarak kultaru karsilamaz ancak isyerinde kulttr
hakkinda bir bilgi kaynagi olarak gorulebilir.

“Guvenlik iklimi” ve “glivenlik kultari” genellikle birbirine karistirilan
ve birbiriyle iliskili olan kavramlardir. Aslinda her ikisi de kendine 6zgu
yapilardir.

Guvenlik kaltara, biituna yansittigr icin givenlik ikliminden daha
genistir.
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Guvenlik iklimi sadece bireylerin guvenlik algilamalarini ve guvenlige
yonelik tutumlarini ifade etmektedir.

+*» Glvenlik iklimi kavrami, calisanlarin is cevreleri, yonetimin
guvenlik gorlst ve aktiviteleri, is risklerindeki denetimler
hakkinda algilama kaliplari gelistirmesi ve buna uygun
davranmasi olarak ifade edilebilir.

+» Glvenlik iklimi tam olarak kultlirii karsilamaz ancak isyerinde
kilttr hakkinda bir bilgi kaynagi olarak gorulebilir.

% Orgit Uyelerinin 6rgltiin glivenlik faaliyeti etkinligini nasil
gordigunun bir gostergesidir.

+»» Glvenlik iklimi, orgitteki insanlarin givenlige yonelik algilarini
ve tutumlarini ifade eder.

*»* Glvenlik iklimi, daha ¢ok durumsal ve cevresel faktorler gibi
maddi olmayan konularla ilgilidir.

s Glvenlik iklimi isyerinde glivenlik ile ilgili politika, prosedir ve
uygulamalara iliskin algilari ifade eder.
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I sV sorusy oLagiyi-

1-
I-  Guivenlik iklimi tam olarak kultlri karsilamaz ancak
isyerinde kualtir hakkinda bir bilgi kaynagi olarak
gordulebilir.

II- isletme dis baskilara karsi saglam bir tutum saglar.
llI- Daha c¢cok durumsal ve cevresel faktorler gibi maddi
olmayan konularla ilgilidir.

Giivenlik iklimi olarak sayilanlardan hangisi veya hangileri
dogrudur?

A) Yalniz |
B) Il ve lll
C) lvelll
D) I, Il ve Il

E) Yalniz Ill
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2.
Asagida verilen bilgilerden hangisi glivenlik iklimini tanimlayan bir
secenek degildir?

A) Guvenlik iklimi en Ust yonetim kademesinden en alttaki calisana
kadar batiin calisanlari kapsar ve taahhidu gerektirir

B) Guvenlik iklimi tam olarak kultiri karsilamaz ancak isyerinde
kilttr hakkinda bir bilgi kaynagi olarak gorulebilir.

C) Orgiit Uyelerinin orgutin givenlik faaliyeti etkinligini nasil
gordugunun bir gostergesidir.

D) Guvenlik iklimi, orgutteki insanlarin givenlige yonelik algilarini
ve tutumlarini ifade eder.

E) Glvenlik iklimi, daha cok durumsal ve cevresel faktorler gibi
maddi olmayan konularla ilgilidir.

1-C2-A
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GUVENLIK KULTURU MODELLERI

= Sirket yalmzca kazalardan

hemen sonra givenlik ile = Givenlik ile ilgili temeller = Giivenlik konusunda
ilgili endigelenir. uygulanmakiadir. giriintrlilk mevouttur. 2
= Dretim genellikle birinc = Dretim baz durumlarda = Giivenlik genellike = Giivenlik girketin gnemh
onceliktir. birind Gnceliktir. uretimden Gnceliklidir. dedjerlerinden biridir.
= Giivenlik genellikle igverenin - | = Uyum kampanyalar we st = Proakiif givenligi artirmaya = Departmanlar aras giivenlik
inisiyatifindedir. amir kontroli ile saglanir. yonelik isgiich katilim ighirigi ortami kunulmugtur.
= Giivenlik korku ve disiplinile | = Bam iggiiciiniin etkin katilim ktadir. = Giivenli iiretim birinc
yonetilir. siiz konusudur. = ] anceliktir.
= Jenerik givenlik kurallan ve = Kara istatistikleri lizerinde gistergelerin takibine = Giinliik bazda edinilen
prlsedurlen vardir. takip sbz konusudur. odaklanilir. tecriibeler yonetilir.
Yalnizca gedkmeli gastergeler | = Cofju olay mporlanir ve: = Hertirld olay igin kik sebep Giivenlik, is performans: ile
kullanilir. aragtinhir. analizi yapilir. baglantlll degerlendirilir.
YUKSEK
BASLANGIC GELI§IM PERFORMANS MUKEMMELLIK
SEVIYESI SEVIYESI SEVIYESI SEVIYESI
Yakalanmadigiimiz siirece Bir kaza olduktan sonra Biitiin tehlikeleri Tespit ettigiimiz biitin Giivenlik bizim is yapis
cok da dnemli degjil © ciddi tedbirler almaya yonetmek igin bir problemler iizerinde bigimimizdir.
I baghyorz. sistemimiz var. I I calisiyoruz. I
KURALLARA UYUM KULTURD BAGLILIK KULTORD

MASLOW’UN iHTiYACLAR HiYERARSISI

1- Fiziksel ihtiyaglar :
Yeme, icme, su, uyku ve barinma gibi
ihtiyaclardir.

2- Giivenlik ihtiyaglar :
Kendini, ailesini ,toplumu gliven ve emniyet
icinde ve tehlikeden uzak hissetmek.

3-Sosyal ihtiyaclar :
Ait olma ve sevgi ihtiyaclari, baskalari ile iliski kurmak ,kabul edilmek
ve bir yere ait olmak.

4-Sayginlik (deger )ihtiyac :
Prestij, basari, yeterli olmak ve baskalarinca benimsenip taninmak

5-Kendini gergeklestirme ( Kisisel doyum) ihtiyaglan :
Kisisel tatmin, Kisisel basari, Kisisel potansiyeli ortaya ¢ikarma.
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GERGEKLESTIRME

DEGER iHTIYACLARI
GUVENLIK iHTIYACI

I 651 sorusu oLasivi I

1- Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi piramidinde en listte yer alan
‘kendini gergeklestirme’ basamagindan dnceki basamak
hangisidir?

A) Sevgi

B) Glvenlik
C) Fiziksel
D) Ait olma
E) Saygl
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2-Asagidakilerden hangisi Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi
icerisinde yer almaz?

A)Fiziksel ihtiyaclar
B)Sayginlik ihtiyaci
C)Ruhsal ihtiyaclar
D)Glvenlik ihtiyaclari

E)Sosyal ihtiyaclar

3-
|.  Prestij, basari, yeterli olmak
Il. Baskalarinca benimsenip taninmak
lll. Kisisel potansiyeli ortaya ¢cikarma.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore, yukaridakilerden hangileri

sayginhik (deger) ihtiyaglari arasinda yer alir?

A) Yalniz |

B) lvell

C) Ive lll

D) Il ve Il

E) I, Il ve lll
1 2 3
E C B
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GUVENLIK KULTURU OLGUNLASMA MODELIi (FLEMING)

Fleming (2000) tarafindan gelistirilen bu
modele gore glvenlik kultaru en alt seviyeden
en Uust seviyeye kadar 5 asamadan olusan
surectir.

Bu modelin glivenlik kiltirt olusturma sireci
ve her bir surecin kendi icinde ozellikleri
sekilde gorilmektedir.

Model sirasiyla onceki seviyedeki zayifliklarin
ortadan kaldirilmasi ve gliclendirilmesi lGizerine
temellendirilmistir.

Bu nedenle orgutin bir seviyeyi atlamasi tavsiye edilmemektedir.
Ornegin, ikinci seviye olan ydnetme asamasindan lciinci seviye olan
katilma asamasina gegmeden 6nce, yoneticilerin glivenlige yonelik
baghliklarini gelistirmesi ve ilk dizey calisanlari, guvenlikle ilgili
sureclere dahil etme ihtiyacini anlamasi 6rgut icin 6nemlidir.

Bu modele gore orgltu glvenlik performansi her bir seviye arttikca
artmaktadir. Buna gore isyerleri en zayif gilivenlik performansini
“ortaya c¢ikma” evresinde gosterirken, en yiliksek performans
duzeyine “sirekli iyilestirme” evresinde ulasmaktadir.
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Giivenlik Kiltiirii Olgunlasma Modeli (Fleming)

[ Seviye 5: Surekli lyilestime ]

Uyum ve
miicadele
gondllagn

Seviye 4: isbirligi geligtirme
Biitiin personelin
ishirligi gelistirmeye
katilirmi ve glvenligi
Seviye 3: Katilma iyilestirici baghlk
ilk diizey personelin
dnemini anlama ve
[ Seviye 2: Yénetme J kigisel sorumlulugu
Yonetimin

bagliligim
gelistirme

[ Seviye 1: Ortaya Cikma

A sAGIDAK BosLUKLARI DoLDURUN N

1- Fleming Olgunlagsma Modeli basamaklarini yaziniz;
L e

2
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I sV sorusy oLagiyi-

1-
Fleming’ in glivenlik kultiirii olgunlasma modelinde ikinci seviye
hangisidir?

ARALIK 2024
DERECE KAMPI DERS NOTLARI

A) Katilma asamasi

B) isbirligi asamasi

C) Yonetme asamasi

D) Ortaya ¢itkma asamasi

E) Surekli iyilestirme asamasi

2-

Fleming tarafindan gelistirilen Givenlik Kiiltiri Olgunlasma
Modeli'ne gore; asagidakilerden hangisi giivenligin, en vyiiksek
performans diizeyine ulastigi seviye asagidakilerden hangisidir?

A) Ortaya ¢ikma
B) Yonetme

C) Katilma

D) is birligi

E) Strekli iyilestirme

1-C 2-E
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TOPLAM GUVENLIK KULTURU MODELI (GELLER)

Geller (1994) tarafindan gelistiriien bu model glvenlik Gglisini
icermektedir.

Bu glvenlik UGglist dinamik ve etkili iletisim icerisinde olan gevre,
insan ve davranistir.

CEVRE INSAN DAVRANIS

Dahasi Geller toplam glvenlik kilttrinidn temelini olusturan 10
prensibi savunmustur. Her ne kadar bu Uc¢ faktor arasindaki iliskiler
ele alinmasa da bu model bu yonlyle karsilikh gtvenlik kaltira
modeline benzemektedir.

Ana farkhhk durumdan ziyade cevre
faktord kullanilmistir, bu bakis acisi Sosyal Bilissel Teoriden ziyade
muhendislik yaklasimina dayanmaktadir.

Cevre faktoriuni kisitlayici bir sekilde fabrikada yerlesik olan makine,
alet, ekipman gibi donanimlari icermektedir. Organizasyonu genis bir
sekilde ele alan politika, strateji yoninden ele almaz.
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Geller“in bahsettigi 10 temel prensip su sekildedir:

1. Kaltdr, glvenlik strecini yuritmelidir.

2. Davranis temelli ve kisi temelli faktorler basariyi
belirlemektedir.

3. Ciktilar Uzerinde degil stire¢ Gizerinde odaklanilir.

4. Sonuclar tarafindan motive edilmis davranislar s6z konusudur.

5. Basarisizliklardan sakinma Uzerine degil, sirec¢ basarisi Uzerine
odaklanilir.

6. Guvenli davranislara yol gosterici gozlem ve geribildirim vardir.

7. Davranis ve kisi temelli kocluk yolu ile etkin bir geribildirim
saglanir.

8. Gozlem ve kogluk, sirece yonelik aktif ilgide anahtar bir rol
oynar.

9. Benlik algisi, ait olma ve guvenlige yonelik yetkilendirme vardir.

10.Vardiya glivenligi bir dncelik olmaktan ziyade bir degerdir.

B AsAGIDAK BOSLUKLARI DOLDURUNI

1-

Geller (1994) tarafindan gelistirilen bu model glvenlik Gclisini
icermektedir.

Bu glvenlik Gclist dinamik ve etkili iletisim icerisinde olan
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I sV sorusy oLagiyi-

1-

ARALIK 2024
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Geller tarafindan gelistirilen toplam gilivenlik kiiltiirii modeli hangi
ogelere
vurgu yapar?

A) insan, cevre ve davranis

B) insan, is ve Calisma ortami

C) Yonetim, Cevre, Riskler

D) is ve Calisma ortami ve Riskler
E) insan, Riskler ve Calisma Ortami

2-
Geller toplam giivenlik kiilturiiniin temelini olusturan kag¢
prensibi savunmustur?

A)5 B)6 C)10 D)15 E)20
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3-

|- Davranis temelli ve kisi temelli faktorler basariy
belirlemektedir.

lI-  Davranis ve kisi temelli kogluk yolu ile etkin bir
geribildirim saglanur.

lll-  Benlik algisi, ait olma ve guvenlige yonelik
yetkilendirme vardir.

Yukaridakilerden hangileri, Geller’in toplam giivenlik kultiiriiniin
temelini olusturan kag prensibleri arasinda sayilir?

A) Yalniz |
B) Ivell
C) Il ve Ill
D) I ve lll
E) I, Il ve lll

1-A 2-C 3-E
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KARSILIKLI GUVENLIK KULTURU MODELi (COOPER, FANG WU)

Cooper bu modelinde li¢ bilesenden olusmaktadir.
Uc bilesen Cooper“in gelistirdigi dlcekle belirlenmistir.

Bu bilesenler gozlemlenebilen glvenlikle ilgili davranislar, psikolojik
ic faktorler, objektif durumsal faktorlerdir.

DAVRANIS || PSIKOLOJIK || OBIJEKTIF

Genel olarak bu model, karsilikli determinizm ve orglit ve diger is
birimleriyle karsilatirma yapma imkani saglar . (Fang, Wu)

Karsilikh determinizmden (gereklilik) adapte edilen bu model
psikolojik i¢c faktorler (algi ve tutumlar) glvenlik iklimi anketi
aracihgiyla, stirekli devam eden glivenlikle ilgili davranislar davranissal
glvenlik tesviklerinin bir parcasi olarak gelistirilen kontrol listeleri
aracihgiyla, o6te yandan durumsal faktorler glvenlik yonetim
sisteminin gdzlem ve teftisleriyle 6lcilmektedir.
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B AsAGIDAK BOSLUKLARI DOLDURUNIY

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

1-

Cooper bu modelinde ii¢ bilesenden olusmaktadir. Uc bilesen
Cooper®in gelistirdigi Olcekle belirlenmistir. Bu bilesenler
gozlemlenebilen glivenlikle ilgili ...ccoeerrceneeeeerernnnen. ) seesesssssssersassssanes ic
faktorler, ....cccveeeeneee. durumsal faktorlerdir.

I 051 sorusu oLasivi I

1-

Cooper tarafindan ortaya konulan psikolojik i¢ faktorler,
gozlemlenebilen giivenlik, ve objektif durumsal 6zellikler olarak iig
bilesenden olusan giivenlik kiltiirii asagidakilerden hangisidir?

A) Berends’in Glvenlik Modeli
B) Karsilikh Glivenlik Modeli
C) Olgunlasma Modeli

D) Toplam Guvenlik Modeli

E) Glvenlige Yonelik Tutumlarin Tasarim Modeli
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Hudson’un Giivenlik Kultiirtit Modeli

1-Patolojik asama:
Bu asamada guvenlik, ¢calisanlar icin bir probleme sebep olmaktadir.

2-Reaktif asama:
Orgitte sadece kaza olduktan sonra ciddi nlemler alinmaktadir.

3-Tahmin asama:
Guvenlik yonetim sistemi tarafindan yonlendirilmektedir.
Guvenlik, calisanlardan ziyade yonetimin yonlendirmesindedir.

4-Proaktif agsama:
Bu asamada is glicinun katilimi baslamaktadir.

5-Uretken asama:
Bu asamada aktif katilim vardir. Guvenlik isin ayrilmaz bir parcasi
olarak algilanmaktadir.

Hudson™un gelistirdigi bu model Westrum®un modeline
dayanmaktadir. Westrum™ a gore olgunluk modeli 3 asamadan

olusmaktadir.

Bu asamalar; patolojik, biirokratik, iiretken asamalaridir.

PATALOJI BUROKTAT || URETKEN
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B AsAGIDAK BOSLUKLARI DOLDURUNIY

1-

Hudson™“un gelistirdigi bu model Westrum“un modeline
dayanmaktadir. Westrum™ a gore olgunluk modeli 3 asamadan
olusmaktadir. Bu asamalar; ....ccceceeveeenee ) eeeeereeeneeneaneaneanees ) eeeeeesensensenee
asamalandir.

ARALIK 2024
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2-

Hudson’un Giivenlik Kultiurii Modeli asamalarini yaziniz;
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1- PATALOJI

2- REAKTIF

3- TAHMIN

4- PROAKTIF

5- URETKEN
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I o5V sorusu oLasiLi

1-
Gilivenlik kiiltiirii modelinde, patolojik, birokratik, liretken
asamalarina deginen model asagidakilerden hangisidir?

ARALIK 2024
DERECE KAMPI DERS NOTLARI

A) Berends’in Glvenlik Modeli

B) Hudson’un Glivenlik Kiltiri Modeli
C) Olgunlasma Modeli

D) Toplam Givenlik Modeli

E) Glvenlige Yonelik Tutumlarin Tasarim Modeli

2-
Hudson’un Giivenlik Kiiltiiri Modeli’ne gore, orgiitte sadece kaza
olduktan sonra ciddi onlemlerin alinmasini savunan asama
asagidakilerden hangisidir?

A) Proaktif asama

B) Reaktif asama

C) Patolojik asama

D) Uretken asama

E) Tahmin asamasi
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BERENDS’iIN GUVENLIK KULTURU MODELI

Bu modelde glivenlik kulttriyle ilgili butin kavramlar, normlar ve
inanglar olmak tzere temelde iki baslik altinda siniflandiriimaktadir.

Normlar; bireysel, etkilesimsel, o6rgltsel normlar olarak alt
kategorilere ayrilmakta ve bu kategorilerin her biri kendi icinde alt
bolumlere ayrilmaktadir.

Diger taraftan inanclar da, guvenlik kontrol edilebilirligi, kaza
sebepleri, insan dogasi gibi alt basliklara ayrilmaktadir.

Literatlirde guvenlik kaltirinin, guvenlik katilimi, algilanan risk ve
acil tepki olmak uzere ¢ boyuttan olustugunu ifade eden
yaklasimlarda s6z konusudur.

Oziimsenmis ve yasam bicimi haline getirilmis bilgiye kiltiir, bu
sistemin is glvenligine aktarimina ise is saghgi ve guvenligi kaltira
denir.

ALGILANAN

RISK ACIL TEPKI

KATILIM
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B AsAGIDAK BOSLUKLARI DOLDURUNIY

1-

Berends’e gore glivenlik KUGItUrd; .ceeeeeeecreeeeeennnes katilimi, algilanan
.......................... VE eeerereeeeenene. t€PKI 0lmak Uzere ¢ boyuttan
olustugunu ifade eden yaklasimlarda s6z konusudur.

ARALIK 2024
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2.
Berends’e gore glivenlik kaltlirt; modelde guvenlik kilttrayle ilgili
butin kavramlar, ....cceeeeeeenne. VE  crvrersrereesessnennenens olmak Uzere

temelde iki baslik altinda siniflandiriimaktadir.

I 0svm sorusu oLasitir S

1-

Giivenlik kiiltirit modellerinde; giivenlik katilimi, algilanan risk ve
acil tepki olmak lizere li¢ boyuttan olustugunu ifade eden yaklasim
asagidakilerden hangisidir?

A) Berends’in Glvenlik Modeli

B) Hudson’un Glivenlik Ktltiri Modeli
C) Olgunlasma Modeli

D) Toplam Givenlik Modeli

E) Glivenlige Yonelik Tutumlarin Tasarim Modeli
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REASON (1997) GUVENLiIK KULTURU MODELI

. Adil Kkiiltiir: Kabul edilen ve kabul edilmeyen davranislar
arasindaki cizginin acikca gosterilmesi ve calisanlarin guvenli bir
isyerinde calismasini ifade eder. Uygun olmayan davranislar igin
ceza verilmesi 6rnek gosterilebilir.

. Raporlama kiiltirii: Guvenlikle ilgili bilgilerin akisini saglar.
Ramak kala ve hatalarin raporlanmasina iliskin 6rgit iklimini
saglar.

. Bilgi kiultiiri: Calisanlarin  glvenlikle ilgili sistemlere iliskin
bilgilere ulasmasidir.

. Esnek Kkiiltiir: Herhangi bir kriz zamaninda degisen sartlara
uyum saglamayi ifade eder.

. Ogrenme kiiltiirii: Ogrenme kiiltiirii olusturmak icin en dnemli
kosullardan biri raporlama kultartadir. Etkili bir kaza, ramak
kala ya da olaylarin raporlamasi yapilmazsa guvenlikle ilgili
bilgiler aktarilamaz.

I Asacipak BosLukLARI poLpurRUN N

1- Reason (1997) Giivenlik Kiiltiirii Modeli asamalarini yaziniz;
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I 05 sorusy oLasiLi<

1-

Ogrenme Kkiiltiirii olusturmak icin en onemli kosullardan biri
raporlama kiilturudur. Etkili bir kaza, ramak kala ya da olaylarin
raporlamasi yapilmazsa giivenlikle ilgili bilgiler aktarilamaz.
Diisiincesini savunan giivenlik kultiirli modeli asagidakilerden
hangisidir?

A) Berends’in Glvenlik Modeli

B) Hudson’un Glivenlik Kultiri Modeli
C) Reason Gilcenlik Kiltiird Modeli

D) Toplam Guvenlik Modeli

E) Glvenlige Yonelik Tutumlarin Tasarim Modeli

2-

Kabul edilen ve kabul edilmeyen davranislar arasindaki cizginin acgikca
gosterilmesi ve calisanlarin givenli bir isyerinde calismasini ifade
eder.

Yukarida bahsedilen giivenlik kiltiiriini olusturan faktor hangisidir?
A) Raporlama kulttird

B) Esnek kiltlr

C) Ogrenme kaltiir

D) Adil kaltur

F) Bilgi kiiltiird
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MASLOW’UN iHTIYACLAR

HiYERARSISI

5 MADDE;

1- Fiziksel ihtiyaglar :

2- Giivenlik ihtiyaglar :

3-Sosyal ihtiyaglar :

4-Sayginlik (deger )ihtiyaci :
5-Kendini gergeklestirme ( Kisisel
doyum) ihtiyaglan :

Giivenlik Kiiltiirii Olgunlasma Modeli (Fleming)

Seviye 5: Siirekli yilestime

Uyum ve
micadele
gonilligu
Seviye 4: Ishirligi gelistirme

Biittin personelin

ishirligi gelistirmeye

katilimi ve giivenligi

Seviye 3: Katilma

ilk dizey personelin
anemini anlama ve
Seviye 2: Yonetme J
Yonetimin
[ Seviye 1: Ortaya Cikma ]7

TOPLAM GUVENLIK KULTURU

MODELI (GELLER)

iyilegtirici baglilik

kigisel sorumlulugu

baglihgini
gelistirme

10 PRENSIB

VE

CEVRE, iNSAN VE DAVRANISLAR

KARSILIKLI GUVENLIK

KULTURU MODELI (COOPER,
FANG WU)

DAVRANISLAR,
PSIKOLOJIK iC FAKTORLER,
OBJEKTIF DURUMSAL FAKTORLER
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Hudson’un Giivenlik Kultiiri

Modeli

GUVENLIK

BERENDS’IN
KULTURU MODELI

REASON (1997) GUVENLIK

KULTURU MODELI
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1-Patolojik asama:
2-Reaktif asama:
3-Tahmin asama:
4-Proaktif agsama:
5-Uretken asama:
VE

PATOLOJIK, BUROKRATIK, URETKEN
ASAMALARIDIR.

NORMLAR VE iNANCLAR

GUVENLIK KATILIMI,
ALGILANAN RiSK
ACIL TEPKI

. Adil kiiltiir:

- Raporlama kiiltiiri:
. Bilgi kiiltur:

. Esnek kultiir:

. Ogrenme kiiltiirii:

ramak kala
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GUVENLIK KULTURUNUN TANIMLARI

COOPER TANIMI:

Calisanlarin  yoneticilerin  musterilerin  kamu Uyelerinin maruz
kaldiklar tehlike ve yaralanmalara maruz kalmalarini minimize eden
sosyal ve teknik uygulamalar, davranislar, tutumlar, roller ve inanglar
kiimesi olarak tanimlanmaktadir.

Cooper Tanimi: KAMU UYELERININ — KUME

KOOLAaMA
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TURNER TANIMI:

Organizasyonda calisanlarin maruz kaldigi tehlikelerin minimize
edilmesiyle ilgili tecriibeler, normlar, inanclar, roller ve tutumlar

olarak tanimlanmaktadir.

Turner Tanimi:

MINIMIzE

TECRUBELER, NORMLAR,
INANCLAR, ROLLER VE
TUTUMLAR

KODLaMA

WU, LiN, SHIAU TANIMI:

isyerinde calisanlarin giivenlik kosullariyla ilgili bir diisiinceleridir ki bu
distince orgutlin guvenlik faaliyetlerini ve gilivenlik sonuglarini

etkiler.

Wou, Lin, Shiau Tanimi:

GUVENLIK FAALIYETLERINI VE
GUVENLIK SONUCLARINI
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COX&COX TANIMI:

Calisanlarin glivenlikle ilgili paylastigi tutum, inang, algi ve degerleri
yansitir.

Cox&Cox Tanimi: TUTUM, iNANC, ALGI VE
DEGERLERI

KODLAMA

GELLER TANIMI:

Toplam glvenlik kualtira, herkesin  guvenlikle ilgili sorumluluk
hissetmesi ve bunu glnlik islerde sirdirmesi olarak tanimlanir.

Geller Tanimi: HERKESIN GUVENLIKLE iLGILi
SORUMLULUK HISSETMESI

KODLAMA
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PIDGEON TANIMI:

Calisanlarin, yoneticilerin, musterilerin ve kamu uyelerinin maruz
kaldiklari tehlikeli durum ve yaralanmalari en aza indirgeyen sosyal ve
teknik uygulamalar, roller, tutum, davranis, inan¢ ve normlar
butlnadur.

(Cooper devami niteliginde.)

ARALIK 2024

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

Pidgeon Tanimi: KAMU UYELERININ —
BUTUNUDUR

BERENDS TANIMI:

Organizsayon uyelerinin bulundugu grubun glivenlige yonelik
olusturdugu kollektif zihinsel programlamadir.

Berends Tanimi: KOLLEKTIF ZIHINSEL PROGRAM
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ARALIK 2024

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

Guvenlik kaltira, 6rgut kultirinldn artan veya azalan riskle ilgili
davranis ve tutmlari etkileyen bir yonuddr.

GULDENMUND TANIMI:

Guldenmund Tanimi:

ARTAN VEYA AZALAN RiSKLE

RICHTER&KOCH TANIMI:

insanlarin risk, kaza ve kazalarin énlenmesine yonelik eylemlerine
rehberlik eden kismen sembolik olarak ifade edilen glvenlik ve isle
ilgili paylasilan ve 6grenilen anlamlar, tecrtibeler ve yorumlardir.

Richter&Koch Tanimi:

RiSK, KAZA VE KAZALARIN
ONLENMESINE

KODLAMA

A sinifi IGU - MUHAMMED NURULLAH ACAR




——(0)(H) ¥ isG TURKIYE SINAV ———

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

ARALIK 2024

DERECE KAMPI B ol GEEE B B B
e KODLAI

Cooper Tanimi: KAMU UYELERININ — KUME
Turner Tanimi: MINIMIiZE

TECRUBELER, NORMLAR,
INANCLAR, ROLLER VE

ONLENMESINE

TUTUMLAR

Wu, Lin, Shiau Tanimi: GUVENLIK FAALIYETLERINi VE
GUVENLIK SONUCLARINI

Cox&Cox Tanimi: TUTUM, INANC, ALGI VE
DEGERLERI

Geller Tanimu: HERKESIN GUVENLIKLE iLGILI
SORUMLULUK HiSSETMESI

Pidgeon Tanimi: KAMU UYELERININ -
BUTUNUDUR

Berends Tanimi: KOLLEKTIF ZIHINSEL PROGRAM

Guldenmund Tanimi: ARTAN VEYA AZALAN RISKLE

Richter&Koch Tanimi: RISK, KAZA VE KAZALARIN
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B AsAGIDAK BOSLUKLARI DOLDURUNI

1- ASAGIDAKI GUVENLIK KULTURU TANIMLARINI YAZINIZ;

ARALIK 2024
DERECE KAMPI DERS NOTLARI

Guvenlik kaltGra, orgat kaltiranidn artan veya azalan riskle ilgili
davranis ve tutmlari etkileyen bir yonuddr.

Calisanlarin, yoneticilerin, musterilerin ve kamu uyelerinin maruz
kaldiklari tehlikeli durum ve yaralanmalari en aza indirgeyen sosyal ve
teknik uygulamalar, roller, tutum, davranis, inan¢ ve normlar
butlintiddir.

Calisanlarin glivenlikle ilgili paylastigi tutum, inang, algi ve degerleri
yansitir.

Organizasyonda calisanlarin maruz kaldigi tehlikelerin minimize
edilmesiyle ilgili tecriibeler, normlar, inanclar, roller ve tutumlar
olarak tanimlanmaktadir.

insanlarin risk, kaza ve kazalarin énlenmesine yonelik eylemlerine
rehberlik eden kismen sembolik olarak ifade edilen glivenlik ve isle
ilgili paylasilan ve 6grenilen anlamlar, tecrtibeler ve yorumlardir.
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1-

insanlarin risk, kaza ve kazalarin énlenmesine ydnelik eylemlerine
rehberlik eden kismen sembolik olarak ifade edilen glivenlik ve isle
ilgili paylasilan ve 6grenilen anlamlar, tecribeler ve yorumlardir.
Belirtilen giivenlik kiiltlirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

ARALIK 2024
DERECE KAMPI DERS NOTLARI

A) Cooper Tanimi

B) Turner Tanimi

C) Cox&Cox Tanimi

D) Geller Tanimi

E) Richter&Koch Tanimi

2-
Organizasyonda c¢alisanlarin maruz kaldigi tehlikelerin minimize
edilmesiyle ilgili tecriibeler, normlar, inanglar, roller ve tutumlar
olarak tanimlanmaktadir.

Belirtilen giivenlik kiiltlirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Cooper Tanimi

B) Turner Tanimi

C) Cox&Cox Tanimi

D) Geller Tanimi

E) Richter&Koch Tanimi
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3-

Calisanlarin guvenlikle ilgili paylastigi tutum, inang, algi ve degerleri
yansitir.

Belirtilen giivenlik kiltiirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Cooper Tanimi

B) Turner Tanimi

C) Cox&Cox Tanimi

D) Geller Tanimi

E) Richter&Koch Tanimi

4-

Toplam glvenlik kultart, herkesin glvenlikle ilgili sorumluluk
hissetmesi ve bunu glnlik islerde strdirmesi olarak tanimlanir.
Belirtilen giivenlik kiiltlirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Cooper Tanimi

B) Turner Tanimi

C) Cox&Cox Tanimi

D) Geller Tanimi

E) Richter&Koch Tanimi
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5-

Organizsayon uyelerinin bulundugu grubun glivenlige yonelik
olusturdugu kollektif zihinsel programlamadir.

Belirtilen giivenlik kiltiirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Berends Tanimi
B) Guldenmund Tanimi
C) Cox&Cox Tanimi
D) Pidgeon Tanimi
E) Richter&Koch Tanimi

6-

Guvenlik kalturlG, orglt klttrinin artan veya azalan riskle ilgili
davranis ve tutumlari etkileyen bir yonudur.

Belirtilen glivenlik kilturi tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Berends Tanimi
B) Guldenmund Tanimi
C) Cox&Cox Tanimi
D) Pidgeon Tanimi
E) Richter&Koch Tanimi
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ARALIK 2024

DERECE KAMPI DERS NOTLARI

7-

Calisanlarin, yoneticilerin, musterilerin ve kamu Uyelerinin maruz
kaldiklari tehlikeli durum ve yaralanmalari en aza indirgeyen sosyal ve
teknik uygulamalar, roller, tutum, davranis, inan¢ ve normlar
biatinudur.

Belirtilen glivenlik kiiltiirii tanimi asagidakilerden hangisidir?

A) Berends Tanimi
B) Guldenmund Tanimi
C) Cox&Cox Tanimi
D) Pidgeon Tanimi
E) Richter&Koch Tanimi
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